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Spedizioni

Le merce sara recapitata a mezzo corriere SDA dalla ricezione dell’ordine.
24/48 ore Per Nord e Centro Italia

48/72 ore per il sud e isole maggiori

72/96 ore per le isole minori.

Le spedizioni hanno un costo variabile a seconda del peso e della dimensione.
Per ordini superiori ai 150 Euro le spedizioni sono omaggio.

Condizioni di Vendita

METODI DI PAGAMENTO

1. Contrassegno (+3,00 €)

Per ordini in contrassegno superiori agli € 200,00 sara necessario versare un acconto del 20%
2. Bonifico Bancario (nessun costo aggiuntivo)

CONDIZIONI DI VENDITA

Le presenti condizioni generali possono essere aggiornate o modificate in qualsiasi momento da
ANIMANDO S.A.S. Via Val della Torre, 19/10 10149 Torino tel. 011.19.87.31.93 fax 011.19.87.31.87
che provvedera a darne comunicazione attraverso gli appositi canali di comunicazione alla
clientela. Il consumatore si impegna ed obbliga, ogni qualvolta intervenga una modifica delle
presenti condizioni generali, a provvedere alla loro stampa e conservazione.

PREZZI DI VENDITA E MODALITA D'ACQUISTO

Tutti i prezzi di vendita dei prodotti esposti ed indicati all'interno del sito internet, per i quali
costituiscono offerta al pubblico ai sensi dell'art. 1336 c.c., sono comprensivi di I.V.A. e di ogni
altra imposta. Sara a carico del cliente un contributo per spese di spedizione, chiaramente
visualizzato prima del perfezionamento dell'ordine, variabile in relazione a peso, dimensioni e
destinazione. |l cliente pud pagare la merce ordinata:

in contrassegno al corriere (con maggiorazione di 3 euro - diritto fisso di contrassegno) in contanti
0 con un assegno circolare intestato a ANIMANDO S.a.s.

Per ulteriori informazioni: info@animando.it

RECLAMI

Ogni eventuale reclamo dovra essere inoltrato tramite e-mail all'indirizzo info@animando.it. Il
Cliente ricevera una e-mail di conferma della apertura del reclamo entro li successivi tre giorni
lavorativi; con la stessa comunicazione verranno fornite istruzioni per la definizione della
procedura e inoltrate richieste di chiarimenti o documentazione. In ossequio alla normativa
vigente il Cliente/Consumatore, in caso di reclamo inoltrato oltre i sei mesi dalla consegna del
prodotto, dovra fornire idonea documentazione comprovante che il difetto di conformita fosse
esistente al momento della consegna



CONFERIMENTO E TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

| dati personali sono raccolti con la finalita di registrare il cliente ed attivare nei suoi confronti le
procedure per I'esecuzione del presente contratto e le relative necessarie comunicazioni; tali dati
sono trattati elettronicamente nel rispetto delle leggi vigenti e potranno essere esibiti soltanto su
richiesta della autorita giudiziaria ovvero di altre autorita all'uopo per legge autorizzate. | dati
personali saranno comunicati a soggetti delegati all'espletamento delle attivita necessarie per
I'esecuzione del contratto stipulato e diffusi esclusivamente nell'ambito di tale finalita. Il
trattamento si svolgera per un periodo di tempo non superiore a quello strettamente necessario
all'adempimento delle sopra descritte finalita. | dati personali non sono comunicati a soggetti terzi.
L'ottenimento della cancellazione dei propri dati personali & subordinato all'invio di una
comunicazione scritta inviata tramite fax o spedizione postale alla sede della societa. Titolare e
responsabile della raccolta e del trattamento dei dati personali € la ANIMANDO S.a.S. Via Val della
Torre 19/10 Torino.



